Klient (skupinové lekce, individualni lekce) prohlasuje, ze:

1. Je osobou starsi 18 let. V pripade, ze tomu tak neni, dostavi se na lekci se svym zakannym
zastupcem, ktery osobné vyplni a podepise formular o zplsobilosti nezletilého.

2. Je po zdravotni strance (psychicke i fyzické) zpdsobily zacastnit se lekce. V pripadé, ze tomu
tak neni, je povinen tuto skutecnost oznamit lektorce, a to jesté pred zacatkemn lekce. Pokud
lektorka nebude ze strany klienta o této skutecnosti informovana a v ddsledku tohoto
omezeni se stane jakykaliv Uraz, nenese za to lektorka jakoukoliv odpovednost.

3. Klient béhem cviceni dba pokynd lektorky a provadi cviky v takovem rozsahu a zatézi, ktera
odpovida jeho aktualnim moznostem a jeho celkovému zdravotnimu stavu a stavu jeho
pohybového aparatu.

4. \/zdava se prava na odskodnéni v souvislosti s jakymkoliv Grazem, nehodou, ztratou nebo
skodou jakéhokoliv druhu na zdravi nebo majetku jakkoli zpdsobené nebo vzniklé béhem

doby stravené na lekci.

Individualni lekce

1. Platbu za individualni lekci je mozné provést v hotovosti na misté v den konani lekce nebo
zaslanim platby bankovnim prevodem za zaklade faktury.

2. Permanentku Ize zakoupit na misté v hotovosti nebo bankovnim prevodem na zaklade
faktury.

Rezervace jednotlivych lekci jsou mozné pouze po dohode s lektorkou.

4. Individualni lekci je mozné zrusit 24 hodin pfed jejim zacatkem, a to bez udani dfivodu. Pokud
se klient neomluvi vcas nebo se na lekci nedostavi bez predchozi omluvy, bude pozadovana
Uhrada lekce v plne vysi. VV pripade predem hrazené lekce tak nevznika tak narok na vraceni
penez. V pripade omluvy v den konani lekce vice jak 2 hodiny predem se strhava ¢astka 200
KC.

5. Prvniindividualni lekce je mozna pouze formou vstupni diagnostiky pohybovéeho aparatu
s vyplnénym zdravotnim dotaznikem zaslanym lektorkou pred konanim lekce.

6. Délka vstupni diagnostiky je 75 minut, délka klasicke individualni lekce je 55 minut.



Uzavrené kurzy

1. Platbu za uzavreny kurz je nutné zaslat jeste pred zahajenim kurzu na zaklade faktury
vystaveneé lektorkou. Rezervace v kurzu je kampletni az v dobé, kdy je kurz klientem uhrazen.

2. Rezervace vam bude vytvorena rucné lektorkou v rezervacnim systému reservanto.cz po
predchozi registraci do systéemu.

3. Omluvy a rusenilekci je mozné provést pres rezervacni systém reservanto.cz nebo zaslanim
SMS nebo e-mailu.

4. Pripadné nepritomnosti v kurzu jsou feseny nahradami, které je mozné vybrat v ostatnich
kurzech stejného zamereni, a to nejdéle do skonceni dalsiho behu uzavrenych lekcich, t.
v nasledujicim radne zaplaceném paokracujicim kurzu. Nahrady nevybrané v fadnéem terminu
propadaji.
Nahradami nelze zaplatit ¢ast pokracujicino kurzu.
Z jednotlivych lekci kurzu se Ize adhlasit 24 hodin pred zacatkem lekce, a to bez udani
ddvodu. Pokud se klient neomluvi véas, nebude lekce zapocitana do nahrad a bude
povazovana jako probéhla.

7. '\ pripade, ze klient ma zaplaceny kurz a nem(ze do nej na jeho zacatku nastoupit z dévodu
dlouhodobé nemaci nebo drazu, bude mu na zakladé lékarskéeho potvrzeni vracena cela
Castka kurzovného. Pokud by se toto stalo v prlibéhu konani kurzu, bude tato skutec¢nost

feSena individualné.

Otevrené skupinoveé lekce

1. Platbu za skupinové lekce je mozné provést pouze v hotovosti na miste v den konani lekce.
Zakoupeni permanentky je mozné zaplatit hotove na misté nebo bankovnim prevodem na
zaklade vystavene faktury.

2. Rezervace na jednotlivé otevrené skupinove lekce probiha pres rezervacni system
reservanto.cz.

3. Omluvy a rusenilekci je mozné provést pres rezervacni systém reservanto.cz nebo zaslanim
SMS nebo e-mailu.

4. Skupinova lekce Ize zrusit 24 hodin pred jejim zacatkem, a to bez udani dvodu. Pokud se
klient neomluvi vcas, bude pozadovana Uhrada lekce, a to v pIné vysi. V pripade, ze ma klient

zakoupenou permanentku, bude mu lekce vyskrtnuta a nevznika tak narok na vraceni penéez.



